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Technologie Anti-Freeze Pro 5.0

BoxStream integre notre moteur Anti-Freeze Pro 5.0 de 5éme génération : buffering
réduit a zéro, reconnexion automatique en cas de coupure réseau, adaptation
dynamique du débit selon votre connexion, et multi-stream CDN pour une stabilité

maximale méme en heures de pointe.

Serveur Allemagne

W

v" Ultra haute disponibilité
v" Ping < 20ms (Europe)
v~ Flux 4K HDR supportés

v' Bande passante dédiée

i

Serveur France

¥ EXCLUSIVE

v" Contenu francophone HD
v TNT & chaines locales
v' Anti-VPN bypass intégré

v Réservé abonnés Premium+

Serveur Chine
€ STANDARD

v" Contenu international étendu
v' Chaines Asie-Pacifique
v~ Disponibilité 99.5%

v Idéal VOD & replay
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AVANT DE COMMENCER

Prérequis Techniques

Vérifiez ces points avant toute installation pour une expérience optimale.

Une connexion d'au moins
est indispensable pour les flux HD/FHD. Pour la 4K, prévoyez

. Testez votre débit sur fast.com avant l'installation.

. QUALITE .
APPAREIL / PLATEFORME APP RECOMMANDEE - COMPATIBILITE
Smart TV Samsung
) Hot IPTV 4K v Compatible
(Tizen)
Smart TV LG (webOS) Hot IPTV 4K v Compatible
Smart TV Philips (Android .
TiviMate / IPTV Smarters 4K v Compatible
TV)
W Android TV Box (Nvidia
) TiviMate Premium 4K v Compatible
Shield, etc.)
& Amazon Firestick / Fire TV IPTV Smarters Pro FHD v Compatible
@ Apple TV (tvOS) IPTV Smarters Pro / GSE aK v Compatible
) ) ) IPTV Smarters / GSE
B iPhone/iPad (iI0S) FHD v Compatible
Smart
™ pC Windows / Mac Web Player + VLC aK v Compatible
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. QUALITE .
APPAREIL / PLATEFORME APP RECOMMANDEE e COMPATIBILITE
] Smartphone Android XCIPTV / IPTV Smarters FHD v Compatible
@ Tout navigateur moderne boxstream.stream/player/ FHD v Compatible

Conseil Réseau

Privilégiez une connexion
filaire (cable Ethernet)
a la Wi-Fi pour éliminer tout risque d'interférence. Si vous utilisez le Wi-Fi, assurez-vous d'étre

proche de votre box internet et d'utiliser la bande
5 GHz
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APPLICATION HOT IPTV

Smart TV Samsung / LG / Philips

Configuration via l'application Hot IPTV disponible sur les stores Samsung Tizen et LG Content

Store.

ﬁ Application Hot IPTV

Hot IPTV est I'application officielle recommandée par BoxStream pour les Smart TV. Elle supporte
les protocoles Xtream Codes, M3U et EPG avancé. Pour les TV Philips sous Android TV, utilisez
plutét TiviMate (voir Section 3).

Ouvrir le Smart Hub / Store d'applications B

Sur votre télécommande, appuyez sur le bouton Smart Hub (Samsung) ou Home
(LG). Naviguez vers la section « Apps » ou « LG Content Store ».

Rechercher Hot IPTV Q

Dans la barre de recherche du store, tapez Hot IPTV . Sélectionnez l'application
dans les résultats (icobne rouge avec lecteur vidéo) et cliquez sur Installer ou
Télécharger.

Capture d'écran — Recherche « Hot IPTV » dans le Store
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e Lancer I'application Hot IPTV

Une fois installée, lancez I'application depuis votre liste d'apps. Au premier
démarrage, un écran d'accueil vous propose de configurer votre acces. Sélectionnez
« Ajouter une playlist ».

Capture d'écran — Ecran d'accueil Hot IPTV

n Choisir le mode Xtream Codes »

Dans le menu « Ajouter une playlist », sélectionnez I'option « Xtream Codes API ».
C'est la méthode recommandée par BoxStream pour une expérience optimale (EPG
automatique, VOD intégré, qualité adaptative).

° Saisir vos identifiants BoxStream 5

Renseignez les champs suivants avec les informations fournies par BoxStream
apres votre abonnement :

* URL du serveur : communiqué par I'équipe BoxStream
« Nom d'utilisateur : votre identifiant unique

* Mot de passe : votre mot de passe unique

Appuyez sur « Se connecter » ou « Valider ».

b4

n Chargement des chaines et EPG

L'application va charger automatiquement vos 10 000+ chaines et le guide des
programmes (EPG). Ce processus peut prendre 1 a 3 minutes selon votre
connexion. Patientez jusqu'a la fin du chargement.
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i 2\@; =
Profitez de BoxStream ! &+ &
Naviguez dans les catégories : Films, Séries, Sport, Actualités, Chaines

Francaises, Arabes, Internationales et bien plus. Le guide EPG s'affiche en
appuyant sur la touche INFO de votre télécommande.

4
v Astuce — Favoris
Dans Hot IPTV, appuyez longuement sur une chaine pour l'ajouter a vos favoris. Vous pouvez
créer plusieurs listes de favoris thématiques (Sport, Famille, Actualités...).
\
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TIVIMATE PREMIUM

Android TV Box / Stick

Nvidia Shield, Chromecast with Google TV, Mi Box, Mecool, et tout appareil sous Android TV
5.0+.

(
@@ Pourquoi TiviMate Premium ?
TiviMate est le lecteur IPTV le plus populaire sur Android TV, reconnu pour sa fluidité, son EPG
multi-source, et son interface TV-friendly. La version Premium débloque les Multi-Screen,
enregistrement, et groupes de chaines avancés.
\

n Installer TiviMate depuis le Google Play Store

Ouvrez le Google Play Store sur votre Android TV Box. Recherchez TiviMate
IPTV Player et installez I'application (gratuite, avec option Premium in-app).

n Activer TiviMate Premium (recommandé)

Au lancement de TiviMate, accédez a Parameétres > Abonnement Premium.
L'achat en une fois débloque toutes les fonctionnalités sans limitation. Disponible
depuis le Play Store intégré.

Lancer TiviMate et ajouter une playlist +

Au premier démarrage, un assistant s'affiche. Cliquez sur « Ajouter une playlist »
puis sélectionnez « Xtream Codes » dans la liste des sources.

Capture d'écran — Assistant TiviMate « Ajouter une playlist »
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n Configurer I'URL Xtream Codes

Renseignez les champs Xtream Codes :

« URL / Héte : Fourni par BoxStream apres votre abonnement
- Username : Votre identifiant BoxStream
» Password : Votre mot de passe BoxStream

Cliquez sur « Suivant » pour valider.

e Configurer I'EPG (Guide des Programmes)

TiviMate détectera automatiquement I'EPG Xtream Codes. Vous pouvez ajouter une
source EPG supplémentaire dans Paramétres > Playlist > EPG si besoin. Réglez le
fuseau horaire sur Europe/Paris ou Asia/Jerusalem .

° Optimiser les paramétres de lecture

Dans Paramétres > Lecteur, réglez :

- Décodeur : Matériel (Hardware) pour 4K

+ Tampon de lecture : 3000ms (réduit le buffering)

- Reconnexion automatique : Activé

Ces réglages maximisent I'efficacité d'Anti-Freeze Pro 5.0.

Exploration et Multi-Screen

Naviguez dans vos catégories. Avec TiviMate Premium, activez le mode Multi-
Screen pour regarder 2 a 4 chaines simultanément (appuyez sur la touche menu de
votre télécommande depuis un canal en lecture).
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DOWNLOADER + IPTV SMARTERS PRO

Amazon Firestick / Fire TV

Méthode sideload via I'application Downloader (code 78522) puis configuration IPTV Smarters
Pro.

Sur votre Firestick, allez dans

et activez I'option. Cela permet l'installation d'apps hors Amazon Store.

Installer I'application Downloader -~

Sur votre Firestick, ouvrez le Amazon Appstore. Recherchez Downloader (icbne
orange) et installez-la. C'est I'outil officiel de téléchargement/sideload d'Amazon,
disponible gratuitement.

Utiliser le code Downloader : 78522 @

Lancez Downloader. Dans la page d'accueil, cliquez sur le champ de saisie central.
Dans la barre en haut, entrez le code numérique 78522 et appuyez sur Go / Aller.
Ce code redirige directement vers IPTV Smarters Pro.

Télécharger et installer IPTV Smarters Pro o

Downloader va télécharger le fichier APK d'IPTV Smarters Pro. Une fois le
téléchargement terminé, cliquez sur Installer et patientez. Ne supprimez pas le
fichier APK (ou répondez « Supprimer » pour libérer de I'espace).

Capture d'écran — Installation APK IPTV Smarters Pro via Downloader
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° Lancer IPTV Smarters Pro

Trouvez IPTV Smarters Pro dans votre liste d'applications (section « Vos applis et
jeux » sur le Firestick). Lancez I'application. A I'écran de connexion, sélectionnez «
Login With Xtream Codes API ».

a Saisir vos identifiants BoxStream »

Remplissez les champs de connexion :

+ Nom : BoxStream (ou votre choix)

+ URL du serveur : Fourni par BoxStream

* Nom d'utilisateur : Votre username BoxStream
* Mot de passe : Votre password BoxStream

Appuyez sur « Ajouter un utilisateur ».

° Explorer l'interface IPTV Smarters Pro (8

L'interface affiche 4 onglets principaux : Live TV, VOD (Films), Séries TV, Catch-
Up. Naviguez avec la télécommande Firestick. Appuyez sur le bouton = (menu)
pour accéder aux parametres et a I'EPG.

(
’ Alternative — IPTV Smarters Pro disponible sur Amazon Appstore
IPTV Smarters Pro est parfois disponible directement sur I'Amazon Appstore selon votre région.
Vérifiez-y d'abord avant d'utiliser la méthode Downloader.
\
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APP STORE APPLE

Apple TV /iPhone /iPad

IPTV Smarters Pro et GSE Smart IPTV — deux excellentes options pour I'écosystéeme Apple.

n Ouvrir I'App Store Apple P

Sur votre Apple TV, iPhone ou iPad, accédez a I'App Store. Assurez-vous d'étre
connecté avec votre Apple ID.

° Rechercher et installer IPTV Smarters Pro Q

Recherchez IPTV Smarters Pro dans |I'App Store et téléchargez I'application.
Alternative : vous pouvez également utiliser GSE Smart IPTV Pro — les deux
sont compatibles avec BoxStream.

. . -
e Lancer I'application et se connecter &
Ouvrez IPTV Smarters Pro. Sur I'écran d'accueil, sélectionnez « Login With Xtream
Codes API ». Evitez I'option « M3U URL » — la méthode Xtream Codes offre de
meilleures performances avec BoxStream.
° Entrer vos identifiants BoxStream 5

Complétez le formulaire avec vos acces BoxStream :

* Nom : BoxStream

« URL : Votre URL de serveur BoxStream
+ Username : Votre identifiant

» Password : Votre mot de passe

Appuyez sur « Ajouter un utilisateur ».
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a Configuration GSE Smart IPTV (alternative)

Si vous utilisez GSE Smart IPTV : lancez l'app > « Remote Playlists » > bouton +
> sélectionnez « Xtream Codes » > renseignez I'URL, username et password
BoxStream. Confirmez avec « Add ».

° AirPlay vers Apple TV (depuis iPhone/iPad) o

Vous regardez BoxStream sur iPhone ou iPad ? Activez le mode paysage et utilisez
AirPlay pour projeter I'image sur votre Apple TV ou téléviseur compatible. Appuyez
sur l'icdne AirPlay dans le lecteur vidéo.

Conseil iOS - Picture in Picture

Sur iPhone et iPad (iOS 14+), IPTV Smarters Pro supporte le mode Picture in Picture. Vous
pouvez continuer a regarder une chaine en flottant pendant que vous naviguez sur d'autres apps.
Activez-le depuis les Réglages > Général > Picture in Picture.
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WEB PLAYER & VLC

PC Windows / Mac

Acces direct via navigateur sur boxstream.stream/player/ ou via VLC Media Player pour une

qualité optimale.

’
Aucune installation requise sur PC/Mac !
Le Web Player BoxStream fonctionne directement dans votre navigateur (Chrome, Firefox, Safari,
Edge). Aucun plugin ou logiciel supplémentaire n'est nécessaire pour accéder a vos chaines et
VOD.
\

@ Méthode 1 — Web Player BoxStream

n Accéder au Web Player @

Ouvrez votre navigateur préféré et rendez-vous sur : boxstream.stream/player/ .
Le Web Player BoxStream est optimisé pour Chrome et Firefox.

a Se connecter avec vos identifiants »

Sur la page de connexion, entrez votre Username et Password BoxStream. Cliquez
sur « Se connecter » . Votre session sera mémorisée si vous cochez « Se souvenir
de moi ».

a Naviguer et regarder en plein écran [ ]

Parcourez les catégories (Live, Films, Séries). Cliquez sur une chaine ou un film
pour lancer la lecture. Appuyez sur F ou le bouton plein écran du lecteur pour une
immersion maximale. Utilisez Espace pour pause/lecture.

Méthode 2 — VLC Media Player
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n Télécharger et installer VLC o

Téléchargez VLC Media Player depuis videolan.org (gratuit, multiplateforme).
Installez-le sur Windows ou Mac. VLC supporte tous les formats IPTV de
BoxStream.

° Ouvrir un flux réseau R

Dans VLC, cliqguez sur Médias > Ouvrir un flux réseau (raccourci Ctrl+N sur
Windows, #+N sur Mac). Dans le champ « URL réseau », collez I'URL M3U fournie
par BoxStream.

° Charger la playlist M3U compleéte =

L'URL M3U de votre abonnement BoxStream a la forme :
http://[server]/get.php?username=[user]l&password=[pass]&type=m3u_plus

Remplacez les crochets par vos identifiants. VLC chargera toutes vos chaines dans
une liste de lecture.

° Optimiser VLC pour le streaming IPTV Vo)

Dans VLC : Outils > Préférences > Entrée/Codecs
Réglez « Mise en mémoire tampon de réseau » sur 1500ms pour une lecture
fluide. Activez le décodage matériel si votre PC dispose d'un GPU dédié.
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XCIPTV & IPTV SMARTERS

Smartphone Android

Samsung Galaxy, Xiaomi, Huawei, OnePlus et tous les Android 6.0+ — deux applications

recommandées.

n Ouvrir le Google Play Store

Ouvrez le Google Play Store sur votre smartphone Android. Assurez-vous d'avoir
une connexion Internet active et un compte Google configuré.

° Installer XCIPTV Player (recommandé) B

Recherchez XCIPTV Player dans le Play Store et installez I'application. XCIPTV
offre une interface élégante, une EPG avancée, et supporte les Xtream Codes
nativement. Alternative : IPTV Smarters Pro (aussidisponible sur Play Store).

a Configurer XCIPTV avec Xtream Codes »

Ouvrez XCIPTV > « + Ajouter un compte » > sélectionnez « Xtream Codes ».
Entrez :

* Nom du service : BoxStream

« URL : Votre URL de serveur BoxStream
+ Identifiant : Votre username

* Mot de passe : Votre password

Appuyez sur « Connexion ».

° Profiter en mobilité 4

XCIPTV fonctionne en 4G/5G et Wi-Fi. Pour une consommation de données
optimale, réduisez la qualité a « Auto » en parametres de lecture. Le Picture-in-
Picture est disponible sur Android 8.0+.

file:///Users/ilan/.gemini/antigravity-ide/scratch/boxstream/iptv_israel/public/guide_installation_boxstream.html 17/25



08/06/2026 21:16 Guide d'Installation BoxStream IPTV — 2026

Le streaming HD consomme environ

, la FHD entre

, et la 4K peut dépasser

. Utilisez un forfait données adapté ou basculez en Wi-Fi pour le contenu 4K.
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VOS IDENTIFIANTS D'ACCES

Xtream Codes API — Explication

Comprendre vos identifiants BoxStream et comment les utiliser dans n'importe quelle application
IPTV.

/w‘ Qu'est-ce que le protocole Xtream Codes ?

Xtream Codes API est le protocole IPTV professionnel le plus utilisé au monde. Il permet a votre
application IPTV de se connecter au serveur BoxStream, de récupérer automatiquement vos
chaines, films, séries et votre guide des programmes (EPG), sans configuration manuelle de

playlists.
\
@® URL DU SERVEUR 2 NOM D'UTILISATEUR & MOT DE PASSE
Fourni par BoxStream Votre Username uniqu Votre Password uniqu
apres souscription e e
L'adresse principale du serveur BoxStream BoxStream
B9x$ﬂeam.EHeconnnencg ) Identifiant alphanumérique Mot de passe sécurisé lié a votre
generalement par http:// SU_'V'e unique attribué a votre compte username. Gardez-le
du domaine ou de I'lP. Elle inclut e . .
] lors de I'activation de votre confidentiel. En cas de perte,
aussile p.ort (e.x. 8080). Ne abonnement. Sensible a la casse contactez le support BoxStream
FENEEEETES EED LAl (majuscules/minuscules). via WhatsApp pour

réinitialisation.

] Format des URLs de connexion

TYPE DE

FORMAT D'URL USAGE
CONNEXION
Xtream Codes http://[serveur]/player_api.php?username=
Recommandé
API [user]&password=[pass]

_ http://[serveur]/get.php?username=
Playlist M3U Plus VLC / Kodi
[user]&password=[pass]&type=m3u_plus

http://[serveur]/xmltv.php?username=
EPG XML Guide EPG
[user]&password=[pass]
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Vos identifiants BoxStream sont

. Chaque compte est limité a un nombre défini de connexions simultanées. Le partage de vos

acces peut entrainer la suspension de votre abonnement. Conservez-les dans un endroit sécurisé.

(
! Connexions simultanées
Selon votre formule d'abonnement BoxStream, vous disposez d'
1 a 5 connexions simultanées
. Cela signifie que vous pouvez regarder BoxStream sur plusieurs appareils en méme temps dans
la limite de votre abonnement.
\
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PERFORMANCE & RESOLUTION DE PROBLEMES

Test de Vitesse & Dépannage

Vérifiez votre connexion et résolvez les problemes courants en quelques étapes.

ul Test de Vitesse Internet

(
-y Testez votre débit sur fast.com
Rendez-vous sur
fast.com
(outil Netflix) depuis votre appareil IPTV. Notez votre vitesse de téléchargement et comparez-la
aux seuils recommandés ci-dessous.
\

10+ Mbps 25+ Mbps 50+ Mbps

SD / 720P FHD 1080P 4K UHD
Lecture fluide pour les chaines Recommandé pour Full HD Optimal pour les flux 4K et
SD et HD basique sans buffering multi-écrans

< 30ms

PING

Idéal pour une réactivité

maximale des chaines live

. Résolution des Problémes Courants

a L'image se fige / buffering fréquent

1. Vérifiez votre débit sur fast.com — minimum 25 Mbps requis.

2. Si possible, connectez votre appareil en cable Ethernet plutét qu'en Wi-Fi.
3. Changez de serveur dans l'application (Allemagne — France ou vice-versa).
4. Réduisez la qualité de lecture a FHD si vous regardez en 4K.
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5. Redémarrez votre box internet et votre appareil IPTV.

6. Dans TiviMate/IPTV Smarters, augmentez le tampon réseau a 3000-5000ms.

a Impossible de se connecter / identifiants refusés

1. Vérifiez que vous n'avez pas d'espace avant ou apres le username/password.

2. L'URL du serveur est sensible a la casse — copiez-collez depuis le message BoxStream.
3. Assurez-vous que votre abonnement est actif (contactez le support si nécessaire).

4. Vérifiez que vous n'avez pas dépassé le nombre de connexions simultanées autorisées.

5. Si I'URL contient un port (ex: :8080), vérifiez que ce port n'est pas bloqué par votre firewall.

) certaines chaines ne s'affichent pas ou sont en erreur

1. Effectuez une mise a jour de la playlist dans votre application (refresh/recharger).

2. Certaines chaines peuvent étre temporairement indisponibles — attendez quelques minutes.
3. Essayez une autre chaine de la méme catégorie pour isoler le probleme.

4. Vérifiez que votre abonnement inclut le pack concerné (sport, international...).

5. Contactez le support BoxStream avec le nom exact de la chaine problématique.

a L'EPG (guide des programmes) ne se charge pas

1. Dans vos paramétres d'application, forcez une mise a jour de I'EPG (« Refresh EPG »).
2. Vérifiez le fuseau horaire dans les paramétres de I'app — réglez sur Europe/Paris ou
Asia/Jerusalem.

3. Le chargement initial de I'EPG peut prendre 5 a 10 minutes — soyez patient.

4. Dans TiviMate : Paramétres > EPG > vérifiez que 'URL EPG Xtream est correctement

configurée.

) L'application plante ou se ferme toute seule

1. Mettez a jour I'application IPTV depuis votre store.

2. Effacez le cache de l'application (Paramétres appareil > Apps > [app IPTV] > Vider le cache).
3. Redémarrez completement I'appareil.

4. Désinstallez et réinstallez 'application.

5. Si le probleme persiste, contactez le support BoxStream en précisant votre appareil et le
message d'erreur.
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a Le son est présent mais pas I'image (ou vice-versa)

1. Dans les parameétres du lecteur, changez le décodeur vidéo de « Logiciel » a « Matériel » (ou
l'inverse).

2. Sur VLC : Outils > Préférences > Vidéo > décochez « Accélération matérielle ».

3. Essayez un lecteur vidéo différent dans les parameétres de I'app IPTV (ExoPlayer = VLC
intégre).

4. Le codec H.265/HEVC nécessite un appareil compatible — vérifiez les spécifications de votre
TV/box.
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Support Client BoxStream

Notre équipe est disponible pour vous aider avec toute question technique ou relative a votre

abonnement.

Besoin d'aide ? Nous sommes la!

Notre support technique BoxStream répond en hébreu, francais et anglais, 7

ATr,s

jours sur 7. Contactez-nous via WhatsApp pour une assistance rapide et

personnalisée.

(O WhatsApp : +972 54 936 1306

Cliquez pour ouvrir WhatsApp directement « Disponible 7j/7

Z/'

Réponse Rapide

Généralement < 30 min

00
O

QR Code WhatsApp

Scannez pour contacter

le support

o

Multilingue

nMay - Frangais - English

17

Disponible
7 jours /7
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|j Informations a préparer avant de contacter le support

Pour une assistance plus rapide, merci d'avoir a disposition : votre
nom d'utilisateur BoxStream

, le nom de votre
appareil et systeme d'exploitation

, I'application IPTV utilisée, et une
description précise du probléme

(message d'erreur, capture d'écran si possible).

BoxStream IPTV

Anti-Freeze Pro 5.0 - 10 000+ Chaines - 50 000+ VOD - 3 Serveurs Mondiaux
Allemagne Premium - Chine Standard - France Exclusive

© 2026 BoxStream IPTV - Tous droits réservés - boxstream.stream - Support : +972 54 936 1306

Ce guide est fourni a titre informatif. BoxStream se réserve le droit de modifier les serveurs, applications
recommandées et fonctionnalités a tout moment. Pour les informations les plus récentes, consultez

boxstream.stream ou contactez notre support.
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